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KHAM PHA CUNG DUONG VANG NU'O'C NGA KI VI

MOSCOW — SAINT PETERSBURG

@ 9 Ngay 8 bém | » Vietnam Airlines

DIEM NOI BAT CHUONG TRINH
v V&i hanh trinh dai 7 dém tai Nga: Quy khach kham phé day di mét nuéc Nga hang vi cing céc céng trinh

kién tric vi dai hay nhitng dia danh da di vao lich str nhan loai: Quang Truong D4, Pién Kremlin (thdm bén

trong), nha tho Thanh Issac (thdm bén ngoai), Cung dién Mua Déng (thdm bén trong), Cung dién Ekaterina

(tham bén trong), Ha vién Cung dién Mua he...

v’ Chéng Matxcova — St. Petersburg: Bi bdng tau cao téc giup Quy khach cé co hdi ngdm phong cénh thién

nhién tuyét dep cta Nga.

V' Kham phéa &m thuec truyén thdng tai nha hang & Nga ttr sip cu céi dé thom limg dén banh mi den dam vi... di

kem dbé ubng d&c trung nhw tra samovar hay rurou vodka, Cac nghé si, trong trang phuc truyén théng 16ng Iay,

buéc ra véi nhitng giai diéu dén ca ngan vang nhw duwra ban vé nhiing mién qué binh yén cta xtr s& bach

duong, va cung nhau hat cac bai hat Nga quen thudc...



v' Thuc don da dang mén &n, co héi tréi nghiém cac mén &n truyén théng ngudi Nga.

HANH TRINH

NGAY 1 SAI GON » MOSCOW
Sang 03:00 HDV dén Quy khach tai san bay quéc té Tan Son Nhat, hé tro doan lam tha tuc dap chuyén

bay VN 6002 SGNHAN 0500 0710

07:10 (gi®» dia phwong) Ha canh tai san bay Néi Bai, doan lam thu tuc transit cho chuyén bay

VN 063 HANSVO 0930 1500

15:00 (gi® dia phwong) Ha canh tai san bay quéc t& Sheremetyevo - Matxcova, Quy khach lam tha tuc

nhap canh.
16:00 Xe va HDV dia phwong dén doan khéi hanh vao trung tam di &n t6i tai nha hang (néu tha tuc nhap

canh qua thdi gian &n tai nha hang, cong ty s& chuan bj phan &n mang vé khach san)

DPoan vé nhan phong khach san 4*. Nghi dém tai Matxcova.

NGAY 2 | MOSCOW — QUANG TRUONG PO An sang, trwa, toi
Sang: An sang tai khach san, sau d6, xe & HDV dén Quy khach dl tham quan DIEM NC)I TIENG VA LA

NIEM TU HAO NU'G'C NGA d6 1a quan thé du lich QUANG
TRUONG DO:

e Kham pha trai nghiém tour tau dién ngam Metro
Moscow dén Quang Trwéng D6 ( tir Partizanskaya - B
Ploshad Revolutsii - Komsomolskaya  —
Novoslobodskaya — Kievskaya — Arbatskaya) : Hé
thdng tau dién ngdm (Metro) clia Moscow mét trong
nhirng ky quan giao théng céng cong trang |é bac nhat
thé gi&i. Moscow ndi tiéng v&i nhivng ga tau 16ng lay
va dat tién nhw nhirng cung dién ngdm dwdi mat dat

e Vwon Alexandrovskiy la khdng gian thw gian tuyét
voi gitra Idng Moscow, chiém ngwéng cac tac pham
diéu khac va dai phun nuéc tuyét dep td diém cho cac
tham cé xanh twoi.

e Dién Kremlin (tham bén trong) — |la noi & va lam viéc
clia cac Sa Hoang trudc day va Tong théng Nga Putin
hién tai. Tai day, Quy khach cé thé tham quan cac
cong trinh gan lién v&i nhiéu ky luc khac nhau: Than
Cong Vua — khau than cong I&n nhat thé gioi, Chudng

Hoang Dé - qua chudng ndng nhét thé gidi, cac nha

ther ¢ véi kién tric vo cung doc déo, 1a déc trung clia |

chinh théng gido Nga...



Trwa : Doan dung com trwa tai nha hang dia phwong

Chiéu tiép tuc tham quan :

Quang treong nha the

Quang trwéng doé - La quang trwong ndi tiéng nhat
ctia Nga dwoc UNESCO c6ng nhan la Di sén Thé gidi
nam 1991. DAy 14 noi dién ra 1& dang quang cla cac
Sa Hoang trong qua khir va cac nghi & quan trong clia

chinh quyén Nga. (Ngdm toan canh bén ngoai cac
cong trinh kién truc ndi tiéng dwoc coi la huyén thoai khu viee Quang truéng D).
Lang Lénin (tham bén ngoai) — noi bao quan va lwu
gilr thi hai cta Vladimir llyich Lenin — tai trung tdm
Quang treong DO tai tha d6 Matxcova.

Tham quan mua sam tai trung tdm thwong mai GUM
Nha the thanh Basil (tham bén ngoai) — dep ryc r&
nhw lau dai cb tich. Day 1a mét trong 7 ky quan hap

dan du khach nhét ctia nwéc Nga. Theo truyén thuyét, F“' :
Sa Hoang Ivan da cho choc mu mat kien triuc sw =
Postnik Yakovlev dé 6ng khéng thé tao thém ra nhirng

cong trinh thir 2 c6 thé “so sanh” v&i nha ther thanh Basil.

Twong Minin va Pozharski twéng niém hai vi anh hiing da l1anh dao nhan dan Nga béo vé dat nuwéc
khdi cudc xam lwgc ctia Ba Lan vao thé ky XVII

Nha thé Chaa Ctru Thé - cdng trinh tén gido c6 y nghia trong dai, thiéng liéng déi véi ngwdi Nga

trong dao chinh théng.
Phé cé Arbats — mét trong nhirng con phd cb kinh nhat Matxcova. O day khéng cé nhirng toa nha
cao tng hién dai, chi cé nhirng ngdi nha véi nhirng kién tric mat tién mang phong cach riéng. O phd

cb nay khéng co xe co di lai 6n do.

18:00: Doan an bira t6i tai nha hang dia phwong. Sau do vé khach san. Nghi dém tai Matxcova

NGAY3  MOSCOW An sang, trwa, toi
Sang: An sang tai khach san, sau d6, xe & HDV dén doan di chuyén dén Sergiev Posad Lavra — thanh

phd cb dep nhat “ Vanh dai Vang “ nwéc Nga

i) A

e Tu vién Trinity-Sergius Lavra - 1a tu vién I6n nhat & §
Nga va duoc coi la "Vatican cia Nga". noi dwgc xem la |
trai tim linh thiéng ctia Chinh thdng giao nwdc Nga. Bén
trong tu vién, quy khach cé thé tham quan cac nha tho
nhw Nha tho Trinity, Nha thd Dormition, Nha thd va Dai

sanh St. Sergius.




Trwa : BDoan dung com trwa tai nha hang dia phwong

Doan di chuyén dén Izmailovo.

e Tham quan dién Kremlin thu nhé

e Tham quan va Mua sam tai cho’ Vernisazh: khu cho' §
Iru niém Izmailovo, hay con goi la Izmailovo Vernisazh

, 1a mét trong nhirng ngdi che’ I&n nhat Matxcova trung

bay nhitng san phdm nghé thuat trang tri .Day la noi
tuyét voi dé& mua sdm cac mon doé tha céng, qua lwu niém truyén théng clia Nga nhw bup bé
Matryoshka, dé g6, va cac tac phdm nghé thuat khac.

18:00: Poan an bira tbi tai nha hang Viét Nam. Sau d6 vé khach san. Nghi dém tai Matxcova

NGAY 4  MOSCOW — SAPSAN — ST. PETERSBURG (An sang, trwa, t6i)
Sang: An sang tai khach san. Poan trd phong va khéi hanh di tham quan:

e Cobng Khai Hoan Mén - day la céng trinh tén vinh
cudc Chién tranh Yéu nwéc chdng lai Napoleon ndm
1812.

e Trwong Pai hoc Téng hop mang tén Lomonoxov
(MGU) Toa nha nay déc trwng cho kién trac thoi ky
Stalin va chi phi xay dwng n6 con nhiéu hon ca chi
phi khdi phuc thanh phd Volgograd sau chién tranh
thé gioi 1an th |1

o Doi Chim Sé noi day c6 phong canh thién nhién bén
mua tuyét dep, mua xuan hoa tao, hoa tir dinh hwong,
hoa bé cdbng anh né ruc ré.

e Quang trwong Chién thang — la mot dai twéng niém
nguy nga nham ky niém chién thang cltia ngudi Nga
trong chién tranh vé quéc vi dai nam 1941 — 1945,

e Bao tang Birc tranh tron “Borodino” — noi lwu gitr

blrc tranh khéng 16 dién t& tran danh lich st tai lang
Borodino gitra hai danh twéng ndi tiéng thé gisi la Nguyén soai Kutuzov va Hoang dé Napoleon,
tran danh ddm mau nhét trong lich st chién tranh can dai & Chau Au. Day Ia tran danh quyét dinh
cho chién thang clia quan Nga chéng lai quan Napoleon ndm 1812.
Trwa : Doan dung com trwa tai nha hang dia phuwong.
Sau d6 di chuyén dén nha ga Leningradskiy Vokzal lam tha tuc 1én tau Sapsan di St. Petersburg.
19:00: Té&i St. Petersburg, doan &n tdi tai nha hang dia phwong. Sau dé vé khach san 4* nhan phong.
Nghi dém tai St. Petersburg

NGAY 5 ST. PETERSBURG (An sang, trwa, toi)

Sang: An sang tai khach san, sau d6 Quy khach di thdm:



e Quang trweng Cung dién la trai tim cda thanh phd
Sankt-Peterburg, noi chirng kién nhiéu sy kién lich st
quan trong cua nuwéc Nga.

e Cung dién Mua Déng véi Vién bdo tang tranh ndi
tiéng nhat nwédc Nga Hermitage — dwoc thanh lap
ndm 1764, véi ba triéu hién vat dic biét quy hiém,
gdm nhirng tac phdm nghé thuat, hoi hoa, diéu khac
qua céc thoi dai va nhivng cb vat cla cac nén van hoa
xa xwa, dwoc trung bay trong gan 1000 cin phong
l6ng 1dy. Cung v&i Vién bao tang Louvre cha Phap,
Vatican cta Y, Hermitage ctia Nga d4 tré thanh 1 trong
3 vién bado tang nghé thuat Ién nhat thé gidi. Theo tinh
toan ctia cac chuyén gia, néu danh 1 phat d& chiém
nguwé&ng méi hién vat trong bao tang, Quy khach cé thé
s& mét... 25 nam cudc ddi véi ché do lao ddong ngay
lam viéc 8 tiéng.

Trwa : Doan thwdng thirc biva tbi véi cac mon an truyén théng
Nga c6 kém rwou Vodka tai nha hang Podvorie dam chéat -
hoang gia . Nha hang da tirng dén tiép Téng Théng Putin |
va nhiéu nghé s, dién vién ndi tiéng dén dung bira . Quy
khach vira &n téi vira thuwdng thirc van héa dan gian Nga qua
cac nghé si biéu dién am nhac trong trang phuc truyén
thdng... mang lai trai nghiém &m thwc vira tinh té vira dang
nho.

Chiéu doan tiép tuc tham quan :

e Thanh phd Pushkin hay con goi 1a thanh phd Tsarskoe
selo — cach St. Perterburg khodng 40km — Thanh phd
Pushkin hay con goi la Tsarskoye Selo — Hoang Thén,
noi day dd, dao tao con chau Sa Hoang. Tham Cung

dién Ekaterina - niém tw hao muén doi clta kién truc

Nga, biéu twong cho sy xa hoa ctia ché d6 Nga hoang - 4
dwoc xép hang la mét trong nhivng cung dién 16ng lay va

nguy nga nhét trén thé gidi.




nay, noi day la di san van hoa thé gi¢i véi Phéng H6 Phach duwgc ménh danh 1a Ki Quan thir 8.
e Doan di du thuyén trén séng Neva, qua nhirng k&nh dao va dong dai Neva, ngdm hoang hén ruc
r& va cdm nhan mot vé dep hoan toan khac tai tht d6 phwong Béac (bao gom vé)

Téi: doan an tdi tai nha hang dia phwong. Sau do vé khach san. Nghi dém tai St. Petersburg

NGAY 6 SAINT PETERSBURG (An sang, trua, toi)

Sang: An sang tai khach san.
Quy khach kh&i hanh di tham quan thanh phé

Peterhof cach trung tdm Saint Petersburg hon 35km

vé phia tdy nam. Doan tham quan quan thé Cung
Dién Mua Hé, cung dién Versailles clia nwéc Nga, noi
nghi ngoi mua hé cla cac triéu dai Nga hoang, thanh
phd ctia cac cung dién, cong vién va dai phun nwéc.

e Tham quan Vwon Ha véi cac cung dién thu nhé nhw
Monplaisir, Marly; Vwdn Thuong, véi 64 dai phun
nuwdc va 37 twong ma vang. (bao gém vé vao ha
Vién)

e Chién ham Rang Péng huyén thoai cia H6ng Quan
Lién X6 — con tau da di vao lich str Nga qua nhirng tran

danh oanh liét va la mét chirng nhan lich s ctia cubéc
Cach mang Thang Mwoi Nga.

e Nha the Kazanskiy (bén ngoai) - Thanh duwdng Kazan
l& mot trong nhirng nha thd Chinh Thong gido I&n nhat
tai c6 dé Saint - Peterburg, Lién bang Nga

e Tuwong dai Kutuzov, Twong dai Ekaterina D& nhi, Dai 16
Nevsky

Trwa : Doan dung com trwa tai nha hang dia phuong.

Chiéu doan tiép tuc tham quan:

e Tham quan ( bén ngoai) nha the Saint Issac — mot
trong cac nha thd dep nhét thé gidi, noi thd vi Thanh
hé ménh cla Pie Dai dé - nguoi da sang lap ra thanh
phd Saint PetersBurg.

e Nhath& Thwong Huyét (Church of the Savior on Spilled
Blood) dwoc xay dwng tai noi ma Hoang dé Alexander |
da bi trong thwong do mét vu &m sat. Nha thé nam néi
bat trén nén kién trdc trang trong va tinh té ctia khu trung
tam St.Petersburg, tréng gibng nhw mét tda thap trong

truyén cd tich v&i cac cot xodn, gach cham khéc, céac



kokoshniks son trén cac cdng va clra sd
e Twong nhan sw Ai cap c6 ngudn gdbc tir Ai Cap cb dai, da hon ba nghin nam tuébi.
e Phao dai Peter & Paul ( bén ngoai )
Téi: An tbi tai nha hang. Nghi dém tai St. Petersburg

SAINT PETERBURG - MOSCOW (An sang, trwa, toi)
Sang : An séang tai khach san, sau d6 Quy khach lam tha tuc tré phong:

Xe va HDV dwa Quy khéach ra ga tau, doan Ién tau cao tdc tré vé Matxcova (tuy vao thoi diém xuét vé,

thoi gian trd phong va khéi hanh co thé thay ddi theo gior tau chay)

Dén Matxcova , xe doan doan di dung bira trwa ?-r’
e CoOng vién Kolomenskoye - noi cé lau dai Kremlin
bang gb ctia Sa Hoang Alexey Mikhailovich (khéng
bao gdbm vé vao nha gé). Pay la mét trong nhirng
cong vién rong lén ndi tiéng nhét tai Moskva vai dién
tich khoang 390ha. Noi day khong chi la cong vién,
ma con |a trang trai va ba o tang véi cdng trinh kién
trdc nha gé ¢, nhitng nha th & cb kinh bén dong
soéng udn lwon. .., dé laly do tai sao mdi ngay c6 hang
ngan ngudi ghé tham cong vién tuyé t dep nay.
Vuwdn tao trong cdng vién - 1a dia diém néi tiéng bac
nhat & cong vién Kolomenskoe. Cac gbc tao & day
dwoc trong tlr nhirng ndm 1943-1945. Mua xuan dén,
nhirng vudn tao tré thanh thién duwdng véi hwong
thom ngot ngdo va séc tréng tinh khéi clia hoa téo.

Day la thoi diém tuyét voi nhat dé ghé tham vwdn tao va chup anh check-in.

Téi: An téi tai nha hang. Sau dé nhan phong khach san 4*. Nghi dém tai Matxcova.

Sang: An sang tai khach san, sau déQuy khach lam thu tuc tra phong

e CoOng vién VDNkh - Trién Iam thanh twu kinh t& quéc
dan 1a mét bidu twong kién trac va lich st cua
Moscow, Nga. Bay khoéng chi la mét cong vién giai tri
don thudn ma con la mot khu phire hop khdng 1, noi
héi tu tinh hoa van héa va lich sir X6 Viét, mang dén
nhirng trai nghiém doc dao va an twong (di dao cong
vién, khédng bao gdm vé vao cac khu trién 1am chuyén
biét)

11:30: dung bira trwa tai nha hang dia phwong. Sau do, xe va HDV dwa doan ra san bay

Sheremetryevo dé lam thu tuc cho chuyén bay vé lai Viét Nam



VNO062 SVOHAN 16:30 — 05:20+1

Quy khach an tdi & nghi dém trén may bay. Doan qua canh tai san bay Noi Bai.

NGAY9 | TP.HCM

05:20 Ha canh tai san bay Noéi Bai, Quy khach lam th tuc transit cho chuyén bay
VN247 HANSGN 10:00 - 12:10
12:10 Ha canh tai san bay Tan Son Nhé4t. Chia tay két thuc chwong trinh.

] Chia tay Quy khach. Hen gap lai quy khach! ,
Lwu y: Cac diém tham quan trong chuwong trinh sé linh dong sao cho phu hop vdi tinh hinh thyec té.

THONG TIN CHUYEN BAY

VN 6002 SGNHAN 0500 0710
Ny VN 063 HANSVO 0930 1500
VietnamAiriines VN 062 SVOHAN 1630 0520
VN 247 HANSGN 1000 1210

GIA BAN DANH CHO KHACH LE GHEP DOAN (VND)

NGAY KHOT HANH - TRE EM (2-10 tudi) EM BE (Dwé&i 2 tubi)
NGUOI LON

Ngu chung giwé&ng v&i ngwei Ion

03/6/2026 67.900.000

05/8/2026 .
26/8/2026 69.900.000 90% S0%
23/9/2026 69.900.000

PHU THU PHONG DO'N: 7.000.000/KHACH

. Vé may bay theo hanh trinh: Sai Gon — Matxcova — Sai Gon (Hanh ly
xach tay 10kg + Hanh ly ky gtri 1 kién 23kg)

. Thué san bay, bdo hiém hang khéng va phu phi xang dau hang khéng.

. E-visa Nga

. Vé tau cao toc cao tdc khir héi: Matxcova - St. Petersburg - Matxcova

. Khéch san 4* tai Nga, 02 khach/phong (néu 1& sé & ghép 3 ho&c néu
khong thé ghép dwoc sé phai chiu chi phi phong don).

. Xe 6 16 chat lwong doi méi phuc vu doan + 01 chai nwéc/nguwdi/ngay
theo chuwong trinh & Nga.

. Cac bira an theo chuwong trinh.

. Vé tham quan theo chwong trinh vao ctva 01 14n: thanh Kremlin, Bdo
tang brc tranh tron Borodino, Tu vién Trinity Lavra tai Sergiev Posad,
cung dién Mua Béng — Bao tang Hermitage, Ha vién Vwén thuwong uyén

GIA TOUR

BAO GOM




thudc quan thé Cung dién mua hé Peterhof, Cung dién mua thu
Catherine, Metro tour
9. Thuyén dao séng Neva
10.Hwéng dan vién chuyén nghiép, than thién theo doan subt tuyén.
11.Hwéng dan vién dia phwong tai Nga.
12.B&o hiém du lich mirc dén bu tbi da 50,000 USD/vuy
13.M du lich
1. Ho chiéu, chi tiéu ca nhan, chi phi hanh ly qua cuwdc.
2. Cac chi phi phat sinh ngoai chwong trinh
3. Phu thu phong don néu cé
4. Tién tip cho HDV & lai xe mirc dé nghi thap nhét la 7 USD/ngwéilngay x
9 ngay = 63USD
THU TUC XIN E-VISA NGA |
1. Scan mat hd chiéu (trang 2+3) con thdi han trén 6 thang ké tir ngay khéi hanh.
2. File mém anh 3,5 x 4,5 chup trén nén phong trdng, khéng déi mi, khéng deo kinh, khéng cudi (anh
chup trong vong 6 thang so véi ngay khéi hanh).
3. Cung cp cac thdng tin ca nhan - cé ban thdng tin mau khai xin visa.
4. Thoi han ndp hd so dé xin visa: it nhat 15 ngay trwéc ngay khéi hanh.
LUU Y |
v" Do céc chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang khéng nén trong mét sb trwdng hop gidr bay co
thé thay dbi ma khong dwoc béo trwde. Vé da xuét 1a vé doan, vui long khdng hoan hay.
v" Tuy vao tinh hinh thwc té, th& tw cac diém tham quan trong chwong trinh cé thé thay ddi nhung
van ddm béo day du cac diém tham quan nhw lic dau.
v' B4t ctr mdt hinh thirc bd hodc khéng st dung dich vu gi tai nwéc ngoai déu khéng dwoc hoan lai
tién vi moi dich vu da dwoc thanh toan trwéc. Theo chwong trinh da ky véi déi tac, quy khach sé di
theo tour sudt chwong trinh. Quy khach nao tach doan vui long bao trwée.
Cong ty sé khong chiju trach nhiém bao d&m cac diém tham quan trong trwéng hop:
Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dét...
Sw ¢b vé an ninh: khiing bé, biéu tinh
Sw cb vé hang khéng: truc tréc ky thuat, an ninh, doi, hdy, hoén chuyén bay.
Néu nhirng trwdng hop trén xay ra, Cong ty sé& xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham quan cho
khach trong diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vu da thwc hién nhw phi lam visa.... va
khéng chiu trach nhiém bbi thuwdng thém bat ky chi phi nao khac).
v Débi v&i trudng hop khach lam phau thuat thAm my khuén mat, nén lam lai ho chiéu. Cong ty sé
khéng chiu trach nhiém vé van dé xuét nhap canh cla quy khach.

DAT COC VA THANH TOAN

v Dot 1: Dat coc 30 triéu ddng/01 khach ngay khi ky hop dong (trong vong 24 gi®); hop déng nhiéu
khach thi s& tinh nhan véi tdng sb khach

v Dot 2: Thanh toan s6 tién con lai trwdc ngay khéi hanh tir 20-30 ngay hodc ngay khi cé két qua
visa, phu thudc vao diéu kién nao dén truéc.

CHIiNH SACH HUY/HOAN TOUR

GIA TOUR
KHONG BAO GOM

AN N NN

Th&i gian trwéc gior khéi hanh (Khéng tinh cac ngay nghi, 18/tét)

e Thoi gian trwdc gid khdi hanh (Khéng tinh cac ngay nghi, 18/tét)
e Ngay sau khi ky hop déng: 10% gié tri tour
e Tw 60 -89 ngay: 30 % gia tri tour




Tw 30 - 59 ngay: 40 % gia tri tour

Tw 20 - 29 ngay: 50 % gia tri tour

Tw 16 - 19 ngay: 60 % gia tri tour

Tw 10 - 15 ngay: 70 % gia tri tour

Tw 0 - 9 ngay: 100 % gia tri tour

Viéc huy bd chuyén di phai duwoc thong bao truc tiép véi CONG TY hodc qua fax, email, tin nhan va phai
dwgc CONG TY xac nhan. Viéc huy bé bang dién thoai khéng dwoc chip nhan.

Do tinh chét la doan ghép khach 1&, CONG TY sé c6 trach nhiém nhan khach dang ky cho da doan (20 khach
ngwdi Ion trd 1&n) thi doan sé khéi hanh dung lich trinh. Néu sb lwgng doan dwdi 20 khach, CONG TY ¢
trach nhiém théng bao cho quy khach trwéc tdi thiéu 03 ngay tinh ti» ngay khéi hanh va sé théa thuan lai
ngay kh&i hanh mé&i nhat ma khong phai béi hoan thém béat ctr chi phi nao.

Déi voi sy thay dbi lich trinh, gio bay do 16i ctia hang hang khéng, tau hoa, tau thuy, CONG TY sé khéng
chiu trach nhiém bét ky phat sinh nao do 16i trén nhw: phat sinh bira an, nha hang, khach san, phwong tién
di chuyén, hwéng dan vién, ...

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc k§ chwong trinh, gia tour, cac khoan bao gém ciing nhw
khéng bao gém trong chwong trinh, cac diéu kién hay tour trén bién nhan déng tién. Trong trwdng hop Quy
khach khéng tryc tiép dén dang ky tour ma do ngwdi khac dén dang ky thi Quy khach vui ldng tim hiéu ky
chwong trinh ti nguwdi dang ky cho minh.

Hanh Iy va tw trang quy khach vui 16ng tw bao quan trong qua trinh du lich. CONG TY sé khéng chiu bét ky
trach nhiém nao vé tat cd mat mat hanh ly va tw trang ca nhan cua quy khach.

Bét ky dich vu nao trong tour néu quy khach khoéng st dung ciing khéng dwoc hoan lai

Vi ly do strc khée va an toan vé sinh thuwec phdm, Quy Khach vui Iong khéng mang thwe phdm tir bén ngoai
vao nha hang, khach san. Dbi véi thire udng khi mang vao phai cé sy déng y ctia nha hang, khach san va
sé bi tinh phi (néu co).

Truwdng hop quy khach tham gia tour 01 nguwdi, bat budc déng thém tién phu thu phong don dé & riéng 01
phong. Trong trwérng hop trong doan c6 khach di 01 minh, cung gidi tinh va cé nhu cau ghép phong véi quy
khach thi CONG TY sé hoan lai tién phu thu phong don cho quy khéach.

Quy khach dang mang thai vui Iong bao cho nhan vién ngay khi d&ng ky tour. Lwu y phai c6 y kién cta bac
sT trwée khi tham gia tour, quy khach sé& cam két tw chju trach nhiém vé strc khde clia minh va thai nhi trong
sudt thei gian tham gia chwong trinh du lich.

Quy khéch c6 nhu cau can xuét héa don vui long cung cép théng tin xuat hdéa don cho nhan vién kinh doanh
ngay khi dang ky, khéng nhan xuét hoéa don sau khi tour da két thic.

Chuc quy khach mét chuyén di tha vi va bé ich!
Your Perfect Services

Tk lou!




